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INTRODUCCION

Este documento presenta de manera sintética el
Modelo educativo del ITESO (MEI) y remite a numerosos
documentos elaborados a lo largo de la historia de
nuestra universidad, en donde se muestran experiencias
educativas a la luz de la sociedad que proponemos
como universidad.

Es pues, un producto colectivo que sigue haciéndose
en las précticas cotidianas que nos confrontan con los
diversos contextos para dotarlo de sentido alrededor
de tres ejes fundamentales: el aprendizaje para la vida,
saber y saber hacer una profesién socialmente relevante
y aprender a construir convivencia y entornos humanos.

Con este texto buscamos compartir con toda la
comunidad universitaria los hallazgos y resultados

del proceso de revisién curricular que define el MEI;
proceso realizado con la participacién de todos
nosotros. El documento da cuenta de un momento en
este proceso; sin embargo, éste permanece abierto.
El equipo de Desarrollo Educativo tiene la tarea de

ir recogiendo las nuevas experiencias y reflexiones
que marquen distinciones respecto de los modos de
proceder en el ITESO y de comprender nuestra accién.
Estas se irdn incorporando y comunicando de manera
periddica.

Con el Modelo Educativo del ITESO se han creado un
conjunto de estrategias y mediaciones para apoyar a los
profesores en la puesta en practica del mismo, a partir
del reconocimiento tanto de los rasgos del MEI que ya
estan presentes en sus practicas docentes, como de los
esfuerzos que cada dependencia esté llevando a cabo
para su realizacién.

Francisco Morfin Otero
Director General Académico
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ANTECEDENTES

El plan trienal de la Direccién General Académica 1997-
1999, incorpord entre sus tareas la revisién curricular
como una forma de concretar las aspiraciones de la
universidad en la linea de renovacién educativa, con

el propdsito de ofrecer a la sociedad, crecientemente
dominada por los valores del consumo, del
pragmatismo y del éxito individual, una alternativa que
promueva la libertad, la solidaridad, la equidady la
justicia.

De esta manera, la revision curricular se definié como
el conjunto de esfuerzos universitarios orientados a
renovar las practicas educativas en el marco de los
programas formales de licenciatura, para actualizar la
respuesta del ITESO a los retos contemporaneos de la
formacion profesional.

Lo anterior bajo el entendido de que la tarea de revisar
y renovar las practicas educativas de la universidad, es
una labor que va mas alla de la dimensién curricular y
que incluye a todos aquellos escenarios que sin ser
acreditables, se constituyen como espacios
fundamentales para la formacién integral de los
estudiantes.

El proceso de revision curricular tomé forma con la
constitucién de la Comisidn de Revisién Curricular del
Consejo Académico y el Equipo Interdepartamental de
Revision Curricular (EIRC) en primavera del 2000. Bajo el
impulso de los trabajos del EIRC, el tema de la revision
se integro a las agendas de practicamente todas las
dependencias académicas de la universidad y comenzd
a desarrollarse bajo tres criterios:

a. Hacer juntos:

Visualizar a la universidad y el aprendizaje como un
sistema, compartir un proyecto universitario y trabajar
en su construccién bajo un espiritu colaborativo.

b. Hacer a fondo:

Suspender el juicio respecto de los esquemas que
brindan una relativa seguridad para explorar opciones
innovadoras que tienen como limite su factibilidad.

c. Hacer a partir de lo que se sabe:

Partir del reconocimiento de aquellas practicas 'y
experiencias presentes en el ITESO, que han mostrado
su eficacia educativa en el tiempo, para sustentar desde
ahila busqueday la innovacién.

La tarea de revisar el curriculum
surge de la necesidad de profundizar
en los aspectos valorales,
humanisticos y de compromiso social
de la formacién profesional que
brinda la universidad, sin menoscabo
de sus componentes disciplinarios y
técnicos, en fidelidad con la mision
educativa de la Compania de Jesus.
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La labor de revisar el curriculum a la luz de la experiencia
educativa de la universidad, permitié reconocer los
rasgos comunes y esenciales que distinguen su préctica
educativa, asi como las aspiraciones de la comunidad
académica en materia de innovacion.

Como resultado de este proceso, se perfilaron una serie
de principios y propuestas que en su conjunto reflejan el
modelo educativo del ITESO, el cual se expresa a partir
de la interrelacion entre cuatro elementos constitutivos:

1. Los fundamentos de la propuesta educativa del
ITESO, entendidos como el conjunto de principios,
conceptos y criterios que orientan los procesos de

ensefianza-aprendizaje.

2. Los propésitos educativos de la institucién, es
decir, los saberes y competencias que el ITESO desea
promover en todos sus estudiantes.

3. Las situaciones educativas que permiten poner en
juego esos saberes para avanzar en el logro de los
propésitos educativos de la institucion.

4. Los andamiajes que la institucién ofrece tanto

a estudiantes como a profesores para habitar el
curriculum, entendiendo estos andamiajes como
experiencias de acompafamiento y seguimiento que
facilitan el desarrollo de las mediaciones educativas
propuestas.

El modelo educativo del ITESO
se concibe como una tentativa
para comunicar los principios y
rasgos esenciales de su proyecto
de formacion, de manera tal que
permanezca abierto a discusion
critica y pueda ser trasladado
efectivamente a la practica.

Es decir, como un medio a través
del cual se hace publicamente
disponible la experiencia de
intentar poner en practica una
propuesta educativa.
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A. FUNDAMENTOS

Los fundamentos de la propuesta educativa del
ITESO estén dados por la relacién dialdgica entre
tres conjuntos de factores: el contexto social, las
Orientaciones Fundamentales del ITESO y una
perspectiva sobre el aprendizaje.

El contexto social, en términos de las tendencias
politicas, econémicas y ocupacionales que determinan
la manera en que se estén configurando las relaciones y
los &mbitos sociales, y que inciden de manera directa en
las tendencias de la educacién superior.

Las Orientaciones Fundamentales del ITESO, como el
marco de principios desde el cual la universidad analiza
el contexto social y responde, desde una postura critica
y congruente, a los retos y desafios que éste plantea.

Una perspectiva sobre el aprendizaje, a partir de la cual,
de manera histérica, se han venido caracterizando y
desarrollando los procesos de ensefianza-aprendizaje
en el ITESO, bajo una concepcidn que define el
aprendizaje como un proceso dindmico de construccion
donde el estudiante tiene un papel protagdnico, en
términos de participacion, accién, creacién, reflexiony
autonomia.

ORIENTACIONES
FUNDAMENTALES

CONTEXTO UNA PERSPECTIVA
SOCIAL \ SOBRE EL APRENDIZAJE

- Iﬁxw_,ff |




de Guadalajara que orientan los procesos de aprendizaje
en los programas de licenciatura.

El modelo educativo del ITESO:
& IUISEESE? Un conjunto de principios y criterios
= =
Al. EL CONTEXTO SOCIAL

Los avances tecnoldgicos registrados desde el
ultimo tercio del siglo XX han dado origen a una
nueva cartografia mundial, los limites territoriales

de los Estados-Nacién se estan situando en otras
dimensiones del orbe. Los satélites de informacion, las
computadoras, el Internet, la telefonia celular, entre
otras tecnologias, han promovido nuevas maneras
de entablar las relaciones e intercambios sociales

y comerciales, rebasando las fronteras territoriales.
Las grandes empresas, mediante fusiones, buscan
un crecimiento para ganar eficiencia, relocalizando la
fabricacién y transfiriendo capitales por el mundo en
busqueda de paises con mano de obra mas barata,
medios més eficientes de produccidén y mejores
mercados para vender sus productos y servicios.

El desarrollo de una sofisticada tecnologia de

la informacién y la comunicacién constituye

la gran infraestructura que ha permitido a los

paises entrelazarse e integrarse a nuevos bloques
continentales. El mundo entero se caracteriza por el
interés —o la necesidad- de reorientar el desarrollo

de la sociedad en la perspectiva del proyecto de
globalizaciéon y con ello, asumir retos y consecuencias.
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Estas nuevas maneras de establecer las relaciones
sociales, econdmicas, politicas y culturales han

traido consigo la aparicion de nuevas estructuras y
requerimientos ocupacionales, orientados al desarrollo
de las habilidades, destrezas y actitudes que son
valoradas actualmente en el mercado econémicoy
laboral, y que plantean a las universidades el reto de
generar y poner en practica nuevos disefos curriculares

acordes con las demandas del contexto.

Estas demandas apuntan a un tipo de preparaciony
formacion profesional centrada en aprendizajes que
ayuden a los jovenes a responder de manera mas
4gil, con mayor destreza, flexibilidad y apertura hacia
lo nuevo e incierto. La sociedad estd demandando
profesionistas con preparacién sofisticada, general y
suficiente para que comprendan y se incorporen a las
nuevas circunstancias.

En consecuencia, las instituciones y sus agentes
educativos emprenden cambios con el propésito

de dejar atras los modelos educativos centrados en
contenidos disciplinarios, en el docente y en el aula,
para reorientar el desarrollo de propuestas educativas
en dos direcciones: la que toma como eje la formacién
y coloca al alumno como el centro del proceso de
aprendizaje, y la que otorga un lugar privilegiado al
contexto y al disefio y posibilitacion de escenarios y
situaciones para que el alumno aprenda.

En el ITESO, el avance en ambas direcciones, es un
propdsito que cobra sentido e impulso a la luz de

sus Orientaciones Fundamentales y que supone no
solamente la formacién de profesionales capaces

de incorporarse a su contexto social, sino también

y principalmente, la de sujetos reflexivos y criticos,
capaces de actuar sobre su contexto para transformarlo.

Al analizar la globalizacion como tendencia del desarrollo resulta imposible
desconocer las consecuencias valorales y morales que este proceso conlleva.
Si bien es cierto que la actualizacion de la propuesta educativa del ITESO ha
estado demarcada por los desafios que presenta el entorno social, también
lo es que éstos no se han incorporado pasiva y acriticamente. El ITESO
desde sus orientaciones asume un esfuerzo permanente de anélisis, reflexion,
argumentacion y critica encaminado a la construccion de una sociedad mas
justa, democratica y humana.
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A2. LAS ORIENTACIONES FUNDAMENTALES DEL ITESO

El esfuerzo del ITESO por reestructurar los programas
educativos como respuesta a los retos contemporaneos
de la formacién profesional planteados por el contexto
social, no significa que la universidad renuncie a su
Misién y a sus Orientaciones Fundamentales. La
participacion en las dindmicas de globalizacién no
implica de ninguna manera que se desconozca el
conjunto de problematicas que se viven en la dimensién
local y que constituyen los principales desafios que
manifiestan los proyectos e instituciones educativas de
la Compaiiia de Jesus, tales como:

e La grave desigualdad social y de la distribucion de los
medios de produccién y la riqueza.

¢ El aumento alarmante de la violencia y la corrupcién.
e La destruccién del medio ambiente.

e La crisis de valores, en un ambiente en el que
prevalecen la libertad individualista y el pragmatismo
utilitarista.

e | as dificultades de didlogo con lo diferente, el
racismo, el sexismo, la discriminacion cultural y diversas
formas de violacién de los derechos humanos.

® | a creciente dificultad de gobernabilidad y el
debilitamiento del Estado de Derecho.

Histéricamente, una de las tareas clave de esta
universidad ha sido el derecho de denuncia ante la
injusticia social, por lo que ninglin cambio podria
poner en peligro las posturas, aspiraciones y apuestas
de la Compariia de Jesus en torno a la formacién del
ser humano. En un mundo que demanda una postura
moral, el ITESO no puede ni debe perder su libertad
para posicionarse frente a los problemas cruciales.

Desde el principio el ITESO no se contenta con ser un simple conjunto de
carreras, ni se interesa solamente en preparar técnicos o profesionistas, por
cualificados que sean, por el contrario, el ITESO intenta ser ante todo una
universidad: lugar en que confluyen todos los miembros de la comunidad
universitaria para la basqueda de la verdad, para la creacién y transmision
de la cultura y para la aplicacién de la verdad descubierta a formas
experimentales de convivencia cada vez mas humanas y mas justas.
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Bajo esta perspectiva, las opciones fundamentales que
orientan el quehacer educativo del ITESO son:

El ITESO esté convencido de que
en la era del conocimiento el
sistema de ensenanza requiere de
un nuevo modelo educativo que
La inspiracion cristiana . . L.
| lejos de atar a los individuos a la red
) de prescripciones e interdicciones
\ sociales para restringir y automatizar
Una filosofia 1 : L

. ” su funcionamiento en la sociedad,
educativa especifica |

\ . movilice su potencial para que

A contribuyan a la construccion de
' ' ! Un compromiso | una sociedad mas justa, a través de
k | soc el cefiide | nuevos horizontes de convivencia y
I"-. _,"I superacion.
/
, - &
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a. La inspiracion cristiana

Es un hecho innegable, y uno de los mas significativos
en la historia del ITESO, que ya desde el principio los
que promovieron su fundacién y desarrollo tenian
muy clara la idea de que eran los valores cristianos,
los valores del Evangelio, los que deberian orientar la
vida y el trabajo del ITESO. A lo largo de su historia,

el ITESO, en un esfuerzo constante por superar las
propias deficiencias, ha tratado de mantener esa linea
y se ha empefiado siempre en avanzar en ella, bajo el
entendido de que un cristianismo auténtico es el que
promueve la reflexion y el compromiso en la accién
transformadora del mundo.

b. Una filosofia educativa especifica

Por educacién entendemos el proceso por el

que la persona humana se supera a si misma, se
autotrasciende cada vez més. Hablamos de un proceso:
éste arranca de la mera percepcién de los sentidos, de
los sentimientos o de la imaginacion y lleva a la persona
misma a preguntarse por su significado, a descubrirlo

y a afirmarlo, a confrontar la verdad de su afirmacion
con un conjunto de valores ante los que discierne y
decide hasta culminar en una accién con que libre y
amorosamente se compromete consigo misma y con

otros.

12

c. Un compromiso social definido

Otra de las orientaciones importantes en la historia del
ITESO, desde su fundacién, ha sido la opcién por la
justicia y el compromiso social. Ya desde el principio se
concibié como una universidad para la promocién del
cambio y mejoramiento social, mucho méas que como
un puro instituto tecnoldgico. Se entendia desde los
principios que no podia haber una formacién integral
sélida, sin la ayuda de un crisol que formara el carécter
de profesionistas conscientes de su responsabilidad

social.

Ante las transformaciones que se suscitan en el mundo, el ITESO hace uso de su libertad para seguir siendo una fuerza a favor de la participacion y la democracia en un

sistema econdmico global que desde luego no es simétrico y asume la tarea de repensar critica y permanentemente el sentido de la formacion que reclama la sociedad en

general y el mercado en particular, a la luz de los valores cristianos y los compromisos del evangelio, con el fin de que todos los universitarios los vivan y los proyecten hacia la

sociedad en un acto de amor y servicio a los demés.
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A3. UNA PERSPECTIVA SOBRE EL APRENDIZAJE

La docencia centrada en el estudiante y su proceso
de aprendizaje, es un rasgo constitutivo del modelo
educativo del ITESO. Tiene su referente en la tradicion
y en la filosofia educativa de la universidad, en las
multiples experiencias educativas que ha puesto

en practica a lo largo del tiempo y en una manera
especifica de concebir el aprendizaje.

El supuesto detras de esta concepcion es que el
aprendizaje es el resultado de un proceso cuyo
sujeto es el estudiante. Dicho de otra manera,

el estudiante aprende en funcién de su propia
actividad al relacionarse con los objetos de aprendizaje,
cualesquiera que éstos sean, en un contexto de
interaccién; y no solamente en funcién de lo que otros
-el profesor o la institucién educativa- hacen con él.

Afirmar que el aprendizaje es el resultado de la

actividad que realiza un sujeto sobre determinados

objetos en un contexto de intenciones e interacciones,

equivale a decir que el aprendizaje, como proceso y L
como contenido, se construye. Bajo esta perspectiva,

el caracter activo del aprendizaje lleva a aceptar que

si bien éste es fruto de una elaboracién personal, no

sélo interviene en ésta el sujeto que aprende; sino

que los otros, los agentes culturales, son piezas

imprescindibles para esa construccién.
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Esta nocién del aprendizaje ha permitido al ITESO
visualizar las complejidades que representa la
educacion superior en un siglo lleno de incertidumbres
y cambios, constituyendo un instrumento importante
para enfrentar procesos personales y colectivos
asociados con las transformaciones.

Desde este reconocimiento la apuesta educativa del
ITESO se orienta a reconocer nuevas condiciones para
ampliar los espacios de aprendizaje y enriquecer la
complejidad de la actividad consciente y reflexiva de sus
estudiantes.

El ITESO esta convencido que desde esta perspectiva
del aprendizaje se dotara a los estudiantes de
instrumentos tedricos, metodoldgicos y practicos para
que desempefien la profesion con eficacia y con una
actitud reflexiva y critica en relacién con su quehacer.

La apuesta a favor de un alumno
activo, constructor de si mismo

y reconstructor-constructor de

los saberes que la sociedad y la
cultura le aportan coincide con los
compromisos universitarios en pro
de un estilo especifico de formacién
profesional caracterizado por:

- La participacion activa del alumno

en la construccion del conocimiento.

- El desarrollo de habilidades de
pensamiento complejo.

- El aprendizaje situado en
contextos y ambientes especificos.
- El énfasis en la colaboracién y la
ayuda mutua.

14
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B. LOS SABERES EN QUE SE TRADUCEN
LOS PROPOSITOS EDUCATIVOS DEL ITESO

De la relacién entre los datos ofrecidos por el
contexto social, las Orientaciones Fundamentales

de la universidad y la concepcién del aprendizaje

que la ha distinguido, se desprende un conjunto

de propdsitos educativos en los que se concreta la
formaciony el aprendizaje que se quiere promover
entre los estudiantes del ITESO. Lo que estéa detras de
estos propdsitos es el conjunto de rasgos personales y
profesionales que constituyen al profesional del ITESO
y lo distinguen de profesionales egresados de otras
instituciones; se trata, en Ultima instancia, de la forma
en que se concreta la aportacion que el ITESO, como
universidad, quiere hacer a la sociedad.

Estos propdsitos se traducen en un conjunto de saberes
que se agrupan en dos grandes conjuntos: los saberes
universitarios y los saberes profesionales.

Los saberes universitarios son los saberesy
competencias comunes a todos los estudiantes del
ITESO, independientemente de la disciplina y el
programa educativo en que se estén formando. Se
subdividen a su vez en dos conjuntos: los saberes
generales y las competencias profesionales comunes.

Los saberes profesionales son los saberes referentes

a los campos disciplinares y programas educativos
particulares. Estos saberes se definen en el contexto de
cada programa educativo, de acuerdo con el campo
disciplinary al perfil profesional que se requiere.

SABERES UNIVERSITARIOS

SABERES GENERALES

1. DESARROLLO ETICO Y MORAL
Y CONSTRUCCION DE LA PROPIA
IDENTIDAD

2. CONOCER LA REALIDAD
HISTORICAY SOCIAL

SABERES PROFESIONALES

A.UN MODELO DE

3. CONOCER DESEMPERIO EN SITUACION

LO QUE ES CONOCER

.1||'_ F
4. APRENDER A VIVIR B. UNA INTENCION DE ESE DESEMPENO
EN 'Y PARA LA DIVERSIDAD | EN RELACION CON LA TRANSFORMACION
(MEJORAMIENTO) DESEABLE DE LOS
AMBITOS Y PRACTICAS SOCIALES
L=
COMPETENCIAS
PROFESIONALES COMUNES 4 C. UN CONJUNTO DE SABERES CONGRUENTES
1. COMUNICACION | CON EL PATRON DE DESEMPENOQ Y LA
ORALY ESCRITA INTENCION DE TRANSFORMACION

2. MANEJO DE INFORMACION Y
ANALISIS DE DATOS NUMERICOS '

3. INNOVACION | "
Y EMPRENDIMIENTO ,IJ:
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B1. SABERES UNIVERSITARIOS

Formacion para la vida en el ejercicio de una profesién
socialmente relevante, es una frase que recoge el
alcance deseable del proyecto de formacién que el
ITESO ofrece a sus estudiantes y a la sociedad. Se
trata de una aspiracion que trasciende con mucho

los aspectos técnicos y disciplinarios de la formacion
profesional en sentido restringido. Esta aspiracién

se expresa también bajo el concepto de “formacion
integral”. En el ITESO, la formacién integral tiene una
caracteristica sustantiva: es para la vida. El supuesto
detras de esta formulacién es que los egresados
tengan la capacidad de responder consciente, critica
y creativamente a las necesidades y desafios que
plantean las situaciones de la propia vida y del ejercicio
profesional.

Bajo esta perspectiva, la formacién integral en el ITESO
se plantea a partir de dos conjuntos de saberes: los
saberes generales y las competencias profesionales

comunes.

B1.1 Saberes generales

Los saberes generales pueden ser caracterizados

como amplias perspectivas de andlisis y a su vez como
herramientas o competencias para llevar a cabo estos
analisis. Apuntan, en definitiva, a detonar interrogantes
sobre el ser humano y los grupos sociales, y a perfilar

el habito de la sospecha permanente y de la busqueda
de respuestas en este mismo sentido. Si bien estas
perspectivas y herramientas de andlisis que caracterizan

a los saberes generales no se nutren de un nimero
bien identificado o determinado de disciplinas de
estudio, si resultan sobre todo familiares a la disciplina
filosofica y a las ciencias sociales. No obstante, como
propuesta de formacién universitaria, su gran utopia
no es la especializacién en dichas areas sino contribuir
a que estos analisis sobre el ser humano y la sociedad,
de alguna manera se integren o se crucen con otros
tipos de anélisis y practicas, sobre todo con los que
deriven de los saberes y actuaciones especificas de la
profesion.

Los saberes generales que el ITESO propone desarrollar
en todos sus estudiantes son:

1. Desarrollo ético y moral y construccién

de la propia identidad

Este saber se sostiene sobre el supuesto de que lo
que cada ser humano hace y hace de si mismo, deriva
de decisiones tomadas por él mismo o por otros. Por
esta razén, por todo lo que conlleva una decisién entre
alternativas, se hace dificil pensar una préctica o una
identidad humana en términos neutrales, como algo
exento de algin grado implicito de valoracién y de
alguin nivel consiguiente de responsabilidad. Este saber
contribuye a que se reconozca esta dimensiéon moral
de la vida y del hacer humano, e igualmente aporta
herramientas, sobre todo de caracter filoséfico-moral,
para el andlisis autébnomo de la cuestion del valor.
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2. Conocer la realidad histérica y social

Este saber responde a la conviccién de que tanto la
indole como la profundidad de cualquier situacion

se comprenden mejor si ésta se contextualiza bajo la
consideracion de tiempo, espacio y actores. Supone
que reconocer de dénde venimos y dénde estamos,
esto es, que asumirnos como sujetos sociales, enriquece
el horizonte de la pregunta: hacia dénde vamos.

Por lo mismo, y a partir de herramientas diversas
provenientes sobre todo de las ciencias sociales, este
saber enfatiza el desarrollo de la capacidad de anélisis
de acontecimientos socio-histéricos particulares desde
diversos puntos de vista y en razén de sus ubicaciones
en un contexto mas amplio, de sus modos de situarse
en una red de relaciones compleja.
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3. Conocer lo que es conocer

Este saber parte de la evidencia de que -en tanto seres
humanos- no podemos sino vivir en ideas sobre el
mundo que resultan decisivas a la hora de actuar en

él; incluidas aqui, por supuesto, las ideas que inciden
en el tipo de relaciones sociales que establecemos 'y
que otros establecen con nosotros. Estas ideas pueden
ser de muy diversa indole y procedencia, e igualmente
pueden haber sido o no objeto de anélisis para quien
las sostiene. Este saber, nutriéndose de herramientas
propias de la psicologia cognitiva, de la filosofia y de

la sociologia del conocimiento, contribuye a despertar
inquietudes sobre la cuestién del conocimiento, e
igualmente aporta herramientas para una revisién de la
génesis de las ideas, asi como para el anélisis de éstas
desde el punto de vista de su justificacién.

4. Aprender a vivir en y para la diversidad

Este saber puede pensarse sobre todo como un lugar
para la concrecién y profundizacién de los otros tres
saberes en problematicas especificas del mundo
contemporaneo. Su principal vector es la convivencia
humana, entendida segun el punto de vista de

las posibilidades que para ésta se favorecen o se

obstaculizan desde el tipo de relaciones sociales que se

configuran en diversos dmbitos de nuestra actualidad
global. Visto como esperanza, este saber apunta

finalmente a desarrollar actitudes para una interaccion
humana, y asimismo del ser humano con la naturaleza,
més justas y armonicas, pero esto de una manera que

no implique soslayar ni la realidad de la diversidad ni las
problemaéticas de la desigualdad y de la injusticia.

Aunque los saberes generales se concretan en un
conjunto de asignaturas ', coordinadas y ofrecidas
desde el Centro de Formacién Humana y que son
comunes a todos los programas educativos, tienen
un caracter inminentemente transversal. Dicho

de otra manera, el ITESO aspira a que los saberes
generales estén presentes en todos los espacios y
ambitos de la universidad y en consecuencia, apuesta
por lograr que en cada clase, de cualquier carrera,

de cualquier disciplina, se aborden no sdlo los
conocimientos propios de cada asignatura sino también
intrinsecamente ligados a ellos, como lo estédn en la
vida, los saberes generales.
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Un saber es transversal cuando

se desarrolla intencionalmente en
distintas situaciones de aprendizaje,
sin perjuicio de la materia u objetos
especificos de estas situaciones. La
capacidad para analizar criticamente
la realidad, por ejemplo, puede
intencionarse en practicamente
todas las asignaturas de un plan de
estudios sin desplazar sus propdsitos
especificos.

' Referidas en el apartado: Estructura Curricular (Pag. 28)
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B1.2 Competencias
profesionales comunes

El ejercicio de una profesién, cualquiera que ésta sea,
pone en juego una gama muy amplia de saberes con
referencia a campos disciplinarios distintos. Dicho de
otro modo, ninguna profesidn se agota en una Unica
disciplina. Las competencias profesionales comunes
refieren al conjunto de saberes de orden profesional
que deben desarrollar todos los estudiantes del ITESO
para responder en su trabajo a las exigencias del mundo
actual, independientemente de las particularidades
disciplinarias y técnicas de su campo especifico.

Las competencias profesionales que son comunes a
todos los estudiantes del ITESO son:

1. Comunicacién oral y escrita

La comunicacién permite la integracion social del
individuo en un grupo y permite al grupo influir en

el individuo. De alli la importancia de ayudar a los
estudiantes a desarrollar la competencia comunicativa
de una manera efectiva y contextualizada. Es

decir, no basta con que el estudiante sea capaz de
comunicarse efectivamente de manera oral y escrita,
sino que es necesario que comprenda el impacto
de la comunicacién en la sociedad actual, los usos y
repercusiones que ésta puede tener. El propédsito es
que los estudiantes aprendan a transmitir mensajes
eficaces desde una postura critica y consciente,

cualquiera que sea su campo de desempefio
profesional.

2. Manejo de informacién y analisis de datos
numéricos

El manejo adecuado de informacién y datos numéricos
resulta indispensable para el anélisis y la comprensién
del contexto social a nivel local, regional, nacional y
mundial, como una realidad en permanente cambio. El
desarrollo de esta competencia le permite al estudiante
situarse en su mundo y, desde ahi, reconocer y orientar
criticamente el sentido de su ejercicio profesional y
normar el contenido de su accidn social. El propdsito

es que el estudiante sea capaz de indagar, estructurar,
interpretar y comunicar informacién a través de
métodos que le permitan hacer un uso adecuado de la
misma, en funcién de situaciones especificas del ambito
profesional.

3. Innovacién y emprendimiento

Un emprendedor es una persona que busca
constantemente el cambio y la mejora dentro de todos
los &mbitos en los que se desenvuelve. Esto implica
tener una actitud diferente, de busqueda, de mejora, de
innovacién, comprometida con lo que se hace, pero no
solamente; exige también el desarrollo de habilidades
para concretar ideas y proyectos.

El contexto actual plantea a los profesionistas desafios
que van desde generar alternativas de autoempleo
hasta contribuir, desde su ejercicio profesional, a
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la transformacién del entorno social en el que se
desenvuelven. El propdsito es que los estudiantes
desarrollen no sélo su capacidad de generar ideas
innovadoras, sino también una visién estratégica, una
actitud de logro y las habilidades para concretar, poner
en préactica y desarrollar sus ideas.

Las competencias de comunicacion oral y escrita, y
manejo de informacién y anélisis de datos numéricos,
se concretaron en asignaturas ? incluidas en todos los
programas educativos, que se coordinan y ofrecen
desde el Departamento de Estudios Socioculturales.
La competencia de innovacién y emprendimiento se
establecié como un asunto que se intenciona en cada
uno de los programas educativos desde la perspectiva
de su objeto disciplinar, en colaboracién con el Centro
Universidad Empresa, que esté a cargo del tema.
Aligual que los saberes generales, las competencias
profesionales son de un caracter transversal.

2 Referidas en el apartado: Estructura Curricular (Pg. 28)
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B2. SABERES PROFESIONALES

Dentro del conjunto de las dimensiones de la
formacion, la formacion para el trabajo es la que aporta
la identidad especifica de los programas educativos

y articula el curriculum. Los saberes profesionales
refieren al conjunto de competencias vinculadas
especificamente a una profesién o campo disciplinar,
que son necesarias para que el estudiante se incorpore
productivamente al mundo del trabajo.

En el modelo educativo del ITESO,

los saberes profesionales estan dados
a partir de la formulacién del objeto
socioprofesional de cada programa
educativo, entendido como un sistema
que relaciona tres elementos:

a. Un modelo de desempefio en
situacion

b. Una intencién de ese desempeno
en relacién con la transformacion
(mejoramiento) deseable de los
ambitos y practicas sociales

c. Un conjunto de saberes congruentes
con el modelo de desempeno y la
intencién de transformacién

El objeto socioprofesional expresa el proyecto
profesional de un programa educativo, es decir, el
modo como ese programa atiende las necesidades
sociales relacionadas con su particular campo
disciplinario y profesional. Su formulacién descansa en
el anélisis empirico de los campos profesionales y de los
mercados de trabajo con un enfoque prospectivo; en la
valoracion critica de la realidad analizada a la luz de una
visidn estratégica y de un proyecto social congruente
con las orientaciones de la universidad y en el analisis
de la factibilidad para asumir un compromiso con un
proyecto de formacién profesional determinado.
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En el ITESQ, la definicién de los distintos objetos
socioprofesionales conlleva una tension entre los datos
del mercado de trabajo y el proyecto de formacién

que sustenta la universidad. En el proceso de revisién
curricular se hicieron las siguientes consideraciones para
enfrentar esta tension:

— El mercado de trabajo profesional no configura una
realidad homogénea ni estética. En su diversidad y
dinamismo, siempre es posible reconocer desempenos,
modalidades y contextos profesionales congruentes con
el proyecto social de la universidad.

— La accién formativa de la universidad, se constituye
como un factor para la conformacién y el desarrollo

de las practicas y los mercados profesionales. La
formulacion de un objeto socioprofesional no se reduce
a la seleccién inteligente de una opcidn ya constituida
socialmente; es sobre todo una accidn proactiva llamada
a producir un efecto eficaz en el dinamismo en que se
inscribe.

— Todo ejercicio profesional es susceptible de producir
bienes socialmente necesarios, congruentes con un
conjunto de valores. La formacién de profesionales
conscientes y competentes es el minimo esperable
como resultado de la labor educativa.

— A la especializacién se debe en buena medida

el desarrollo que caracteriza a la sociedad
contemporanea; sin embargo, se le debe también la
fragmentacion del conocimiento y la dificultad para
reconocer sus contextos de aplicacion. El proyecto

de formacion del ITESO incluye tanto la critica del
conocimiento, como la busqueda de una comprension
de la realidad articulada —no fragmentada- en sus
multiples dimensiones.

— Apostar todo por los conocimientos especializados en
un programa de licenciatura, bajo el supuesto de que
los saberes y sus contextos de aplicacién son realidades
fijas, es una carrera perdida contra el tiempo.

— Trabajar bajo la nocién de familias profesionales 'y
no bajo la concepcidn tradicional de profesién como
realidad definitiva y excluyente, asi como aportar a los
estudiantes los saberes necesarios para enfrentar con
flexibilidad el mundo cambiante del trabajo, son parte
del compromiso educativo de la universidad.
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Con este marco para la formulacion de los

nuevos planes de estudio, los departamentos
académicos actualizaron y reformularon los objetos
socioprofesionales para cada uno de sus programas
educativos, a partir de la siguiente estructura: 1)
diagndstico socioprofesional, 2) exposicion analitica
del entorno, 3)objetivos generales del programa
educativo, 4) desempefios en situacion que se esperan
del estudiante, 5) saberes relacionados con esos
desemperios y 6) ingredientes de orden valoral o
actitudinal asociados a estos saberes.
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C. LAS SITUACIONES DE APRENDIZAJE QUE PERMITEN PONER EN JUEGO

LOS SABERES UNIVERSITARIOS Y PROFESIONALES

Enfrentar la tarea de anticipar y conducir las situaciones
educativas de modo tal que el papel del profesor sea
posibilitar que el estudiante movilice sus saberes y
avance en la consecucion de sus propdsitos formativos,
lleva implicita una concepcién del aprendizaje
determinada y una aspiracién por innovar en el

campo de la metodologia educativa, a partir de dicha
concepcidn y de los propédsitos educativos de la
institucion.

A este respecto, el ITESO coloca al estudiante y su
aprendizaje como centro del proceso formativo;
concibe la ensefianza y el aprendizaje como un proceso
que, bajo ciertos atributos o caracteristicas, facilita el
desarrollo de competencias, o dicho de otra manera,
facilita que el estudiante aprenda a construir y movilizar
sus conocimientos en las dimensiones del ser, el saber,
el hacery el convivir.

Bajo esta perspectiva, el ITESO ha establecido los
rasgos que caracterizan su manera de entender

el aprendizaje, agrupandolos en seis atributos:
significativo, situado, en accidn, transferible, reflexivo y
colaborativo.

De igual forma, para innovar en lo referente a la
metodologia educativa, el modelo propone dos
mediaciones a través de las cuales es posible
reconfigurar y potenciar las situaciones de aprendizaje
y la interaccion entre estudiantes y profesores: los
proyectos de aplicacién profesional como un escenario
curricular y la inclusion de tecnologias de informacion y
comunicacién como entornos de aprendizaje.

e
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C1. SITUACIONES DE APRENDIZAJE
CENTRADAS EN EL SUJETO Y SU PROCESO

El disefio y puesta en practica de situaciones
educativas, bajo un enfoque centrado en el estudiante
y su aprendizaje, supone partir del conocimiento de los
estudiantes en concreto y no de abstracciones ideales
sobre como deberian ser; e implica también tomar
como punto de partida la pregunta por las acciones
que contiene dicho proceso y el modo en que estas
acciones producen los aprendizajes deseados.

Desde esta perspectiva, el profesor desarrolla su curso
a partir de las actividades que el estudiante puede
realizar para producir el aprendizaje esperado y de las
situaciones en que estas actividades se desarrollan.

El curso adquiere el caracter de una experiencia
comprehensiva de aprendizaje y la evaluacion es el
reconocimiento que estudiantes y profesor hacen del
aprendizaje alcanzado y de los procesos que lo hicieron
posible.

El papel del profesor se reconfigura. Su accién en la
interaccién educativa sélo cobra sentido en la medida
en que asista, medie, ayude, facilite. La ensefanza

deja de ser concebida como una accién unilateral del
profesor, concretada ordinariamente en la transmisién
de informacién y se convierte en una cuestién de
ambientes o situaciones para el aprendizaje. Es decir,
del disefio y puesta en escena de contenidos, acciones,
espacios, tiempos y recursos para que el estudiante
realice el aprendizaje.
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C2. LOS ATRIBUTOS DEL APRENDIZAJE
Y DE LAS SITUACIONES EDUCATIVAS EN EL ITESO

Con base en las tendencias del contexto social, su
filosofia educativa y su propio aprendizaje comunitario
en torno a los procesos de ensefanza aprendizaje
(sustentado en sus experiencias de busqueda y de
construccién préctica a lo largo de los afnos), el ITESO
ha establecido algunos atributos deseables para el
aprendizaje:

Significativo. El aprendizaje es significativo cuando
el sujeto incorpora lo nuevo en su estructura de
conocimiento y lo vincula con su campo de experiencia.

Reflexivo. El aprendizaje se completa cuando el sujeto
es capaz de dar cuenta de qué fue lo que aprendid
y cudles fueron las acciones e interacciones que

produjeron ese aprendizaje.

Situado. Situar el aprendizaje significa contextualizar
histéricamente su objeto y contenidos y enfrentar los
procesos de aprendizaje a preguntas o problemas
concretos y contextualizados.

En accién. El aprendizaje se verifica en desemperios
y resultados observables y evaluables en relacién con
problemas concretos y situados. El sujeto aprende
haciendo y evaluando los resultados de sus acciones.

Colaborativo. El aprendizaje colaborativo parte del
reconocimiento de la complejidad de la realidad y de la
limitacién de los sujetos individuales para aprehenderla
e intervenir sobre ella. Supone un acercamiento
interdisciplinar a los problemas, el trabajo en equipo

y la interdependencia de sus miembros para el logro
de propésitos comunes, y respeto de las diferencias
individuales y la diversidad.

Transferible. El sujeto es capaz de aplicar el saber
adquirido en multiples situaciones y de enriquecerlo

permanentemente en cada nueva aplicacion.

Estos atributos no constituyen de ninguna manera
categorias excluyentes sino que, como puede
observarse se complementan e incluso se implican
mutuamente. En este sentido, constituyen dimensiones
que, en su conjunto, aspiran a una visién integral

del aprendizaje. Tampoco configuran un modelo
pedagdgico en sentido estricto; mucho menos un
cuerpo de prescripciones —peor adn: de recetas- que
deban seguirse en el planteamiento y realizacion de los
procesos de ensefnanza-aprendizaje.
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Los atributos del aprendizaje
constituyen un conjunto de criterios
generales para orientar los procesos
de aprendizaje, a partir del disefio y la
mediacion de situaciones educativas
o de aprendizaje que incorporen
éstos atributos como elementos
constitutivos de la practica educativa.
Representan en este sentido

un horizonte de blsqueda y de
innovacion.
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C3. MAS ALLA DEL AULA

La interaccion de estudiantes y profesores en el aula en
el marco de lo que administrativamente reconocemos
como una asignatura, constituye la cara mas visible del
servicio educativo de la universidad. Asumir el principio
de un aprendizaje centrado en el sujeto implica una re-
vision del lugar que ocupa el aula en ese proceso y un
cambio de perspectiva respecto de la asignatura como
unidad del curriculum.

Se trata no sélo de considerar los distintos escenarios

y situaciones educativas presentes en la universidad,
sino también, de concebir la asignatura como

una experiencia comprensiva de aprendizaje que

se concreta en diversas actividades y situaciones
articuladas metodolégicamente en funcidn de un objeto
y un propodsito de aprendizaje.

En este contexto, las tecnologias de informacién

y comunicacién en sus diferentes formatos y usos
encuentran un campo muy fértil de aplicaciény
experimentacion; cobran centralidad en el proceso
de ensefanza-aprendizaje aportando elementos para
redimensionar el papel insustituible del profesor en
la tarea educativa y la interaccidon entre profesores y
estudiantes.

Aunque es necesario profundizar en las estrategias de
incorporacién de estos recursos y analizar sus efectos, la
experiencia del ITESO en esta materia permite afirmar
que los ambientes de aprendizaje son enriquecidos por
estas tecnologias al promover, entre otras cosas, el uso

de nuevas formas de acercamiento, procesamiento y
comprension de la informacion, asi como la creacién de
otras formas de interaccién que facilitan el aprendizaje
colaborativo.

De igual manera, el trabajo por proyectos, vigente
desde hace tiempo en varios programas educativos
del ITESO dentro de una gama amplia de alcances e
instrumentacién metodolégica, se ha perfilado en el
tiempo como una estrategia potencial para poner en
juego saberes de distinto tipo de manera articulada
(procesamiento de informacién, diagnéstico, disefio,
coordinacién del trabajo, innovacion y emprendimiento,
evaluacion, etc.); asi como para situar el aprendizaje,
promover la colaboracién, el trabajo interdisciplinario,
desarrollar experiencias significativas y transferir el
saber.

Con base en esto y con el propdsito de generar
situaciones de aprendizaje que transciendan el aula, en
el nuevo modelo educativo del ITESO se propone
desarrollar experiencias de innovacion en ambas lineas.

24
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C3.1. Las tecnologias de informacién
y comunicacién como entornos de
aprendizaje

Actualmente, el trabajo en esta linea tiene su concrecion
en un conjunto de acciones transversales orientadas

a apoyar los cursos presenciales con soporte en Web,
para avanzar de manera gradual y transversal en el
desarrollo de entornos de aprendizaje y cursos en

linea, con la idea de llegar, en un momento dado,

a la formacién y consolidacién de comunidades de
aprendizaje.

La coordinacion de estas acciones reside en el
equipo de Educacién y Tecnologias de Informaciony
Comunicacion, en didlogo con los departamentos y
centros académicos.

El proyecto de docencia y aprendizaje
mediados por tecnologia pretende
sumarse a los esfuerzos del ITESO
por transformar las practicas de

sus profesores y enriquecer los
procesos de aprendizaje, a través

de modelos docentes centrados en

el estudiante y que incorporan en
forma sistemética tecnologias de
informacién y comunicacion como
mediaciones que posibilitan nuevas

y mejores interacciones de todos los
actores entre si y de los actores con
los contenidos, impulsando ademas
el desarrollo de habilidades concretas
para el aprendizaje y la practica
profesional.
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C3.2. Los proyectos de aplicacién
profesional como escenario de
aprendizaje

Actualmente, el aprendizaje por proyectos se concreta
en un escenario de aprendizaje curriculary comun a
todos los programas educativos denominado proyecto
de aplicacién profesional.

Es en los proyectos de aplicacion
profesional, como escenario de
aprendizaje, donde se concreta

la intencién de articular una

serie de situaciones educativas,
contextualizadas en un dmbito de
desarrollo profesional concreto, que

favorezcan la integracion y movilizacion

de conocimientos y saberes en el
estudiante para la resolucion de
problemas de relevancia y pertinencia
social.

Los proyectos de aplicacion profesional se orientan y
desarrollan a partir de los siguientes criterios:

- Que estén enfocados a la resolucién de problemas de
pertinencia y relevancia social.

- Que promuevan el trabajo en equipo para atender
un problema o necesidad de un usuario o destinatario
externo.

- Que supongan una relativa autonomia del estudiante
en las actividades de planeacién, ejecucién, evaluacion
de los resultados y/o productos del trabajo.

- Que impliquen la puesta en préctica de los saberes o
competencias profesionales del estudiante.

- Que propicien en el estudiante una labor reflexiva de
sintesis e integracién del aprendizaje en sus multiples
dimensiones.

La coordinacion de estos escenarios de aprendizaje
reside en la Direccién de Integracidon Comunitaria en
didlogo con los departamentos académicos y centros.
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D. LOS ANDAMIAJES INSTITUCIONALES

PARA LA PUESTA EN PRACTICA DEL MODELO

Una vez establecidos los principios que orientan

el quehacer educativo del ITESO, los propésitos
educativos que se desprenden de éstos, los saberesy
competencias en los que se concretan y las situaciones
educativas que permiten ponerlos en juego, es
necesario hacer referencia a la plataforma que sostiene
y permite la puesta en préctica del modelo educativo.

Actualmente, esta plataforma esté dada por al
menos tres elementos: la estructura curricular, el
acompafnamiento educativo y la gestién docente.

La estructura curricular es la concrecién del modelo
educativo, en la medida en que articula sus distintos
componentes en un conjunto de situaciones educativas
(asignaturas), bajo una serie de criterios de tiempo y
medida que lo hacen administrable y operable.

Por su parte, el acompafiamiento educativo a los
estudiantes durante su proceso de formacion y la
gestion docente, entendida como la funcién de
dotar de sentido comunitario a la actividad docente,
constituyen los andamiajes mediante los cuales la
comunidad universitaria convive con el curriculum, lo
habita y le da vida desde su préctica cotidiana.

)

D1. LAESTRUCTURA
CURRICULAR

D2. EL ACOMPANAMIENTO
EDUCATIVO

D3. LA GESTION
DOCENTE
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D1. LA ESTRUCTURA CURRICULAR

La estructura del curriculum es el modo como se
articulan en el tiempo los saberes y las situaciones de
aprendizaje en torno de un objeto socioprofesional y en
el marco del proyecto de formacion de la institucion. Su
escala es la del programa educativo en su conjunto. La
unidad de estructura es la asignatura entendida como
una experiencia comprensiva de aprendizaje en funcion
de un objeto de conocimiento y con un propdsito
especifico.

La estructura curricular pone en juego dos logicas:

la de los saberes y la del proceso de aprendizaje. La
primera tiene como base y punto de referencia los
saberes definidos en el proyecto de formacién del
ITESO (saberes generales y competencias profesionales
comunes) y en el objeto socioprofesional de cada
programa educativo. La segunda logica se refiere al
proceso del estudiante en relacién con los saberes, es
decir, al modo como el estudiante habita el curriculum
en el tiempo.

Los saberes tienen su concrecién dentro de las
asignaturas que se agrupan en secuencias segun

su materia y estas secuencias, a su vez, en areas
curriculares. Esta l6gica tiene la ventaja de que ofrece
un esquema reconocible y operable, sin embargo,
induce a la fragmentacion y desvinculacion de los
saberes y limita el despliegue pleno de las situaciones y
procesos de aprendizaje.

La busqueda de una estructura curricular alternativa
que propicie una mejor articulacién e integracién de
los saberes constituye una de las premisas centrales
del proyecto educativo del ITESO. Para el logro de este
propdsito, se proponen al menos tres claves:

e | a transversalidad de los saberes, es decir, la
posibilidad de que ciertos saberes estén presentes
en todas las situaciones educativas de la universidad.

e El problema como un eje que permite articular
diversas situaciones de aprendizaje para su
resolucién, promoviendo la movilizacién e integracién
de saberes diversos.

¢ La flexibilidad como opcién para el estudiante de
ejercer un relativo control tanto en su ritmo como en
el contenido mismo del aprendizaje en funcién de sus
intereses y condiciones personales.

Con este marco, la estructura curricular de los
programas educativos esta constituida por tres areas:
Curriculum universitario, Area de saberes profesionales
y Area complementaria.
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Curriculum universitario: asignaturas obligatorias para
todos los estudiantes del ITESO, con referencia a los
saberes generales y las competencias profesionales

comunes.

Las asignaturas que conforman el curriculum

universitario son:

¢ Desarrollo ético y moral y construccion de la propia
identidad, saber concretado en la asignatura: Etica,
Identidad y Profesion.

e Conocer la realidad histérica y social, saber
concretado en la asignatura: Contexto histérico y social.
e Conocer lo que es conocer, saber concretado en la
asignatura: Conocimiento y cultura.

e Aprender a vivir en y para la diversidad, saber
concretado en dos asignaturas elegibles de un conjunto
de 8-10 asignaturas.

* Manejo de informacién y anélisis de datos numéricos,
competencia concretada en una asignatura con el
mismo nombre.

e Comunicacion oral y escrita, competencia concretada
en una asignatura con el mismo nombre.

¢ Innovacién y emprendimiento, competencia
concretada en un numero de créditos bajo la
responsabilidad de cada programa educativo.

¢ Proyecto universitario personal (PRUP), concretado en
las asignaturas: Proyecto universitario personal | y Il

El curriculum universitario es el
espacio natural para la concrecién de
la apuesta por la transversalidad y la
integracion de los saberes comunes
a todos los universitarios del ITESO y
los saberes profesionales especificos.

Area de saberes profesionales o area mayor:
asignaturas obligatorias referidas a un campo de
ejercicio profesional, incluidas aquellas de tipo basico
que puedan ser comunes a varios programas, tales
como inglés y matematicas. Todos los planes de estudio
incluyen ademas, dentro de su drea mayor, asignaturas
bajo la modalidad de proyectos de aplicacién
profesional (PAP).

Area complementaria o drea menor: asignaturas que
el estudiante puede elegir para conformar un dmbito de
saberes o competencias complementario a su campo
profesional. El conjunto de asignaturas elegibles dentro
del &rea complementaria esté constituido por:

— Todas las asignaturas del &rea mayor de todos los
planes de estudio.

— Asignaturas que ofrezcan los centros dentro de su
labor sustantiva.

— Asignaturas que ofrezcan los departamentos
académicos, distintas a las del area mayor.
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El area complementaria representa
una forma de concretar la intencion
de ofrecer un esquema curricular
flexible que permita enriquecer

la gama de opciones para que el
estudiante complemente su proceso
de formacion profesional a la luz de
su proyecto universitario personal.
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D2. EL ACOMPANAMIENTO EDUCATIVO

El acompafamiento educativo es el conjunto de
acciones que realiza la institucion con la finalidad de
facilitar la formulacion del proyecto de formacién del
estudiante y, desde ese proyecto, la toma de decisiones
informadas y responsables sobre su proceso educativo.
En otras palabras, las acciones encaminadas a que el
estudiante se constituya en sujeto de su proceso.

Es una tarea que cruza transversalmente todas las
situaciones de aprendizaje, que se desarrolla desde

las distintas instancias del ITESO y que incluye el
continuo que va desde la admision hasta el proceso

de titulacion; articula operaciones de distinto tipo:
brindar informacién sobre la universidad, el programa
educativo, las opciones curriculares y el desempefio
escolar; abrir espacios de reflexion para la formulacion y
reformulaciéon permanente del proyecto profesional del
estudiante; generar insumos para el anélisis y la toma
de decisiones; acompanar al estudiante en su proceso
de formacion a partir del establecimiento de relaciones
interpersonales basadas en la confianza y la amistad.

Con el propésito de articular y potenciar los esfuerzos
en esta linea, el ITESO proyecta una propuesta

con ingredientes del ambito personal, profesional

y universitario que se concreta en el Proyecto
Universitario Personal (PRUP).

El Proyecto Universitario Personal se concibe como
el espacio para la reflexion que da sentido a las

decisiones que los estudiantes toman como parte de
su vida cotidiana y que los constituye como sujetos
universitarios, articulando significados asociados con
la identidad, la vida universitaria, el mundo profesional
y las posibilidades de desarrollo futuro. Se concreta en
tres elementos: 1) Una asignatura al inicio de la carrera,
enfocada a promover la reflexién sobre los significados
asociados con la identidad, la vida universitaria y el
mundo socioprofesional; 2) Una asignatura al término
de la carrera con referencia a la recuperacion y sintesis
de la experiencia formativa; y 3) Un proceso de
acompafnamiento y asesoria educativa a lo largo de la

carrera.

Actualmente el Centro de Formacién Humana coordina
la primera asignatura por estar referida al &mbito

de lo universitario en su sentido amplio, mientas

que la segunda asignatura es coordinada desde los
programas educativos, por referirse a los objetos
socioprofesionales particulares. Las funciones de
acompafnamiento y asesoria educativa se desarrollan
desde los programas educativos, asi como a través de
un conjunto de servicios y escenarios formativos que se
ofrecen desde los centros de la Direccién de Integracién
Comunitaria.
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D3. LA GESTION DOCENTE

La gestidén docente y la construccion permanente del
curriculum son dos ejes centrales en el proceso de
renovacién educativa que ha emprendido el ITESO. De
poco sirve modificar los planes y programas de estudio
si al mismo tiempo no se impulsan otros procesos tanto
o més importantes; entre ellos:

a. El desarrollo continuo del modelo, a partir de
la recuperacion y la innovacion sistematica de los
procesos de ensefianza-aprendizaje.

b. La mejora del desempefio docente, tanto en el
dominio de los &mbitos de conocimiento, como en
los aspectos referidos a la metodologia educativa.

La definicion de una nueva estructura
curricular y la renovacion de los planes
de estudio de los programas de
licenciatura, marcd el término de una
de las etapas de la revisiéon curricular
y el inicio de otra caracterizada por

la puesta en préactica y construccion
permanente del modelo educativo de
la universidad.

El trabajo en estos dos ejes, orientado por una nueva
manera de concebir y visualizar el aprendizaje y en
consecuencia la docencia, supone por un lado, poner
en didlogo los saberes que conforman el curriculum,
los atributos del aprendizaje y el quehacer del profesor,
y por otro, desarrollar un conjunto de andamiajes
institucionales para impulsar y orientar los procesos de
innovacion y mejora de la préctica educativa. En este
marco, la gestidon docente se constituye como uno de
los andamiajes centrales para animar, impulsar, conducir
y dar seguimiento a este proceso de didlogo y mejora.
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Historicamente, la gestion docente en el ITESO se ha
desarrollado a partir del trabajo en tres dimensiones:
la coordinacién docente, la evaluacién del desempefio
docente y la formacién de profesores.

La coordinacién docente como una labor que

se desarrolla y orienta desde cada departamento
académico a la luz de un conjunto de criterios
institucionales, referidos en el Marco de la Docencia en
el ITESO.

La evaluacion del desempefio docente como un
proceso cuyos propdsitos centrales son: conversar y
reflexionar sobre la practica docente con referencia

al aprendizaje, retroalimentar al profesor e impulsar
procesos grupales de mejora e innovacién.

Este proceso se desarrolla a nivel departamental,

con referencia al aprendizaje en torno de los objetos
socioprofesionales relativos a cada programa educativo,
y a nivel institucional, incluyendo como insumos

el Instrumento de Apreciacién Estudiantil (IAE), la
autoevaluacion del profesor y la evaluacién que hace el
coordinador docente en didlogo con los profesores.

La formacién y desarrollo de profesores a través de
una plataforma de servicios orientados a la atencién
de las necesidades de formacién particulares de cada
dependencia académica y al acompanamiento en el
desarrollo de los proyectos de mejora e innovacién de
la practica, planteados al interior de las grupalidades®.

Si bien estas actividades no pierden su centralidad en
el contexto del cambio curricular, la manera en que

el ITESO proyecta su propuesta educativa implica

un proceso de reconfiguracién y enriquecimiento

de las practicas de gestion docente, cuyo propdsito

es la mejora continua del quehacer educativo de la
institucién y el avance de la comunidad universitaria en
su conjunto, hacia una visién de la docencia centrada en
los componentes constitutivos de su modelo educativo.

A partir del modelo educativo del
ITESO, es posible establecer tres
premisas fundamentales a la luz de las
cuales, la institucién perfila el avance
y desarrollo de sus profesores y de la
gestion docente en su conjunto:

® La docencia centrada en el
estudiante y su proceso de aprendizaje
® La integracion de los saberes
universitarios y profesionales

e E| desarrollo de una metodologia
educativa que incorpore los atributos
del aprendizaje

3 Para conocer la propuesta del ITESO para la formacién y
desarrollo de profesores véase el documento: Proyecto de

Formacion para la Docencia Universitaria.
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La docencia centrada en el estudiante
y su proceso de aprendizaje

La construccion colectiva y cotidiana del proyecto
educativo del ITESO, implica que el docente coloque
la mirada en el estudiante y se pregunte por los modos
en que se puede posibilitar que éste asuma una actitud
cada vez mas auténoma, responsable y reflexiva en

relacion con su proceso de formacién. El supuesto
detras de esta aspiracién es que a partir de la formacién
universitaria, se promueva el desarrollo de personas
capaces de actuar de manera critica y transformadora
en su contexto.

Visto de este modo, el docente del ITESO esta llamado

a detenerse y preguntarse por el sentido de su labor |
y de sus acciones en referencia al aprendizaje y a

anticipar las posibles situaciones a través de las cuales

el estudiante puede avanzar en el desarrollo, no sélo de

los aprendizajes relativos a su campo disciplinar, sino

también, de los saberes universitarios que perfilan la
formacién integral en el ITESO.
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La integracion de los saberes
universitarios y profesionales

Los propdsitos formativos del ITESO se expresan a
partir de dos conjuntos de saberes: los universitarios y
los profesionales. La aspiracion que subyace detrés de
este planteamiento, es que los estudiantes formados

en el ITESO no sdlo desarrollen los conocimientos y
habilidades que les permitan desempenfarse de manera
eficaz en un campo disciplinar-profesional determinado,
sino que ademas, accedan a un conjunto de saberes,

a partir de los cuales puedan analizar, repensar,

reconfigurar y dotar de sentido su actuacién profesional.

De esta manera, los saberes universitarios se
constituyen como herramientas de anélisis que

se orientan al conocimiento y comprensién de la
realidad en sus multiples dimensiones, a la solucion de
problemas sociales que competen a cualquier profesion
y al desarrollo de un pensamiento histérico, critico y
solidario. Visto asi, son el conjunto de conocimientos y
habilidades que dan sentido a la formacién profesional
en el ITESO y que reflejan su manera de concebir la
docencia universitaria.

Esta propuesta educativa requiere de un docente
que, de forma intencionada y reflexiva, propicie las
condiciones para integrar los saberes universitarios
entre siy éstos con los profesionales, a partir de la

anticipacién y la puesta en practica de situaciones
de aprendizaje, que posibiliten el desarrollo de los
estudiantes en ambas direcciones.

En consecuencia, el docente del ITESO estd llamado
a promover desde su asignatura y campo disciplinar
particular que sus estudiantes sean capaces de:

e Desempefiarse personal y profesionalmente de
manera auténoma y reflexiva, asumiendo la realidad
critica y responsablemente.

e Asumir posturas y tomar decisiones mediante un
modo de pensar ordenado, histérico y critico, y a
partir de procesos de discernimiento y valoracién.

¢ Reconocer al otro como condicién de posibilidad
del propio ser y construir convivencia a partir de

la accién profesional y cotidiana, manteniendo

una actitud dialégica de apertura y respeto a la
diversidad.

e Generar y desarrollar propuestas innovadoras
para la atencién de necesidades sociales propias
del dmbito profesional, a partir de la identificacién
de campos de problematizacion, del planteamiento
de preguntas y del reconocimiento del caracter
provisorio de las respuestas.

Centrar la docencia en el aprendizaje del estudiante
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y en el desarrollo e integracién de los saberes
profesionales y universitarios, implica preguntarse por
las acciones que posibilitan desarrollar los procesos
de formacion bajo estas caracteristicas, es decir, por el
abordaje metodoldgico de las situaciones educativas.
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El desarrollo de una metodologia
educativa que incorpore los atributos
del aprendizaje

La concepcidn del aprendizaje planteada en el

modelo educativo del ITESO conlleva un abordaje
metodoldgico orientado a promover la construccién
de aprendizajes significativos, en situacion, bajo un
esquema de colaboracién y construccion conjunta,
transferibles a partir de una accién o de un saber hacer
reflexivo.

El anticipar y disefar situaciones de aprendizaje, el
establecimiento de un ambiente de trabajo favorable,
asi como la mediacion y evaluacion del aprendizaje,
entre otras, son actividades sustantivas de la practica
docente que, a la luz del abordaje metodoldgico
propuesto, cobran un cariz particular y demandan

del profesor un saber hacer de indole metodoldgico,
caracterizado por cuatro rasgos esenciales:

e Las necesidades, intereses, experiencias y
conocimientos del estudiante como punto de partida
para la construccién de aprendizajes significativos y
para la vida.

e La interaccidn social y el trabajo colaborativo, como
piezas imprescindibles en los procesos de construir
conocimiento, reconfigurar la visidon que se tiene

del mundo y constituirse como sujeto. Desde esta
perspectiva, el profesor no sélo se concibe como un
ayudante y facilitador, sino como un miembro mas de
una comunidad que aprende.

e La construccién reflexiva del conocimiento

como recurso para que el estudiante aprenda a
aprender, a conocer mejor el mundo y a actuar en él,
habitandolo.

e | os contextos concretos y reales, como situaciones
de aprendizaje en las que los estudiantes se implican
intelectual y afectivamente en el planteamiento y
solucion de problemas, mediante la movilizacién

e integracion de los saberes universitarios y
profesionales.

En estas tres premisas se expresa la invitacion que el
ITESO hace a sus profesores para seguir avanzando

en un proceso comun de bldsqueda y construccion
permanente. Es en este sentido, que la institucién esta
trabajando para la mejora de los procesos de gestién
docente, con el propésito de ofrecerles a sus docentes,
un conjunto de insumos y apoyos que les permitan ir
encontrando diferentes caminos y alternativas para
sumarse a la labor cotidiana de reflexionar sobre el
quehacer educativo de la universidad y de poner en
préctica ideas y propuestas para la mejora continua de
los procesos de aprendizaje.
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